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Результаты социологического исследования 
«Оценка конкуренции в Республике Татарстан»

Социологическое исследование было проведено с целью выявления конкуренции среди предприятий и учреждений субъектов экономической деятельности в Республике Татарстан. Опрос осуществлялся в декабре 2009 года среди руководителей высшего и среднего звена в городах и районах Республики Татарстан в зависимости от места расположения хозяйствующих субъектов.

Задачами исследования являлись:

- анализ состояния конкурентной среды и его изменение за истекший год;

- выявление факторов, влияющих на состояние конкурентной среды хозяйствующего субъекта;

- анализ уровня  административных барьеров и динамика его изменений за истекший год;

- исследование удовлетворенности хозяйствующих субъектов качеством оказания государственных и муниципальных услуг, связанных с сопровождением предпринимательской деятельности; 

- выявление конкурентоспособности татарстанской экономики в целом и в разрезе видов деятельности и муниципальных образований.


Краткие результаты социологического исследования представлены в приложении.

Более подробный отчет о результатах данного социологического исследования находится в отделе социологии ЦЭСИ РТ.
Приложение
ОЦЕНКА ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ПОЛИТИКИ

Опрос показал неоднозначность оценок степени благоприятности существующих условий для развития предприятий. Так, полностью благоприятными условия считают 15,6% руководителей, 38,9 % - «скорее, благоприятными». Около трети нынешние условия характеризуют как «скорее, неблагоприятные», а около одной десятой – как очень неблагоприятные (рисунок 1). 
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Рисунок 1 – Степень благоприятности существующих условий для предприятий (бизнеса) в целом
Среди опрошенных  руководителей, охарактеризовавших современные условия для своих учреждений и организаций как благоприятные, лидируют представители сферы образования и производства, распределения газа и воды.  Велика доля руководителей, оценивающих нынешние условия как «скорее, благоприятные», в сферах здравоохранения и операций с недвижимым имуществом, а также аренды и предоставления услуг. 

Среди руководителей, охарактеризовавших условия как «очень неблагоприятные», наибольшая доля среди представителей сферы транспорта и связи и сельского хозяйства.


АДМИНИСТРАТИВНЫЕ БАРЬЕРЫ

Установление решениями государственных органов правил ведения определенной деятельности на рынке, соблюдение которых является обязательным условием ведения этой деятельности, приводит к развитию административных барьеров. В данном исследовании анализировались следующие виды административных процедур, которые могли стать барьерами для развития предпринимательства:

· Регистрация нового предприятия

· Лицензирование

· Регистрация права собственности на объекты недвижимости

· Подключение коммерческих объектов к коммунальным сетям

· Сдача налоговой отчетности

· Разрешение арбитражных споров

· Процедура контрольно-надзорных проверок.


Опрос показал, что с наибольшими административными барьерами предприниматели сталкиваются на этапах прохождения подключения коммерческих объектов к коммунальным сетям и регистрации права собственности на объекты недвижимости. Наименьшими проблемами для опрошенных является сдача налоговой отчетности. Отсутствие данного барьера отметили 61,5% респондентов. А также процедура регистрации новых предприятий, что позволяет делать вывод о положительных результатах предпринятых властями мер для упрощения регистрации новых фирм. 

ОЦЕНКА УРОВНЯ КОНКУРЕНЦИИ


Что касается активности зарубежных компаний в различных сегментах регионального рынка, то основная часть респондентов сочла ситуацию стабильной, и отметила, что присутствие иностранных игроков практически не ощущается (рисунок 2).
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Рисунок 2 – «Оцените активность зарубежных компаний в Вашем сегменте регионального рынка»


Федеральные компании, по мнению опрошенных, более активны, чем иностранные. Их присутствие практически не заметно только для 26%  респондентов, в целом ситуация стабильна для 29 участников опроса. 
Ненамного отличаются показатели активности республиканских компаний. Тем не менее, 39% опрошенных оценили ситуацию как стабильную. 


Наиболее активными по результатам исследования оказались местные компании. Присутствие местных игроков не ощущают лишь 6 % опрошенных, стабильной ситуацию назвали 42% респондентов.


Половина участников опроса отметили, что их компания осваивает рыночные ниши, в основном  это рыночные ниши в пределах Татарстана.


Конкурентоспособность продукции своей компании большинство респондентов оценили высоко (40%) и средне (55%). 


Более всего на конкурентоспособность продукции по данным опроса влияет мировой экономический кризис и высокий уровень налогов, затем респонденты отмечают дефицит кадров, непредсказуемость государственной политики в отношении бизнеса, активность монопольных компаний и другие факторы. Интересно, что коррупцию в их числе отметили только 14% респондентов (рисунок 3).
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Рисунок 3 – Факторы, отрицательно влияющие на конкурентоспособность продукции компаний

Необходимость взаимодействия с субъектами естественных монополий обходится руководителям предприятий недешево. Низким уровень издержек является всего для 11% опрошенных. Треть участников опроса затруднились с ответом. Остальные оценили его как высокий и средний.

ОЦЕНКА РУКОВОДИТЕЛЯМИ РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН офисной, производственной, торговой или складской недвижимости

Опрос руководителей предприятий Республики Татарстан показал, что, в целом, в регионе не наблюдается дефицита офисной, производственной, торговой или складской недвижимости. Напротив, по всем сегментам недвижимости большинство респондентов отметило, что предложение превышает спрос. В большей степени это характерно для уровня предложений в сегменте офисной недвижимости - его отметили 38,5% руководителей предприятий Республики Татарстан; в меньшей – для сегмента производственной недвижимости - его отметили каждый четвертый опрошенный (рисунок 4).
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Рисунок 4 - Оценка недвижимости

ОЦЕНКА РУКОВОДИТЕЛЯМИ РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН

КАДРОВЫХ РЕСУРСОВ

Одними из приоритетных направлений повышения конкурентоспособности экономики региона и ее предприятий, в частности, является политика улучшения качества трудовых ресурсов. 


Нехватку квалифицированных кадров ощущают, в первую очередь, руководители крупных предприятий. Так, данные опроса демонстрируют, что наибольшую обеспокоенность вызывает нехватка квалифицированных менеджеров среднего звена, функционально соответствующих требованиям компании (рисунок 5). 
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Рисунок 5 – Мнение руководителей о том, трудно ли найти на современном рынке труда квалифицированный персонал 


По оценкам большинства руководителей республики (44%), квалификация персонала, доступного на рынке труда Республики Татарстан остается стабильной; 26% отметили, что квалификация растет, каждый пятый отметил, что квалификация постепенно снижается.


В наибольшей степени снижение квалификации персонала Татарстана отмечают руководители строительной отрасли (44,4%) и руководители крупных предприятий (34%). Напротив, рост квалификации персонала в регионе констатируют руководители образовательных учреждений (50%) и руководители предприятий республики, предоставляющих коммунальные, социальные и персональные услуги (42,9%), а также руководители малых предприятий республики (29,6%).
ОЦЕНКА РУКОВОДИТЕЛЯМИ РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ 
И ИНВЕСТИЦИОННОЙ АКТИВНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ


Основными источниками кредитования компаний руководители называли банковские кредиты, частные инвестиционные кредиты и другие источники (рисунок 6). 

Банковские кредиты как основные источники кредитования чаще всего характерны для организаций сферы здравоохранения (85,7%); частные инвестиционные кредиты и микрокредиты - для предприятий отрасли строительства; капитал с российского фондового рынка – для образовательных учреждений (14,3%). 
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Рисунок 6 – Основные источники кредитования

Результаты опроса показали, что большинство предприятий республики в настоящее время практически не осуществляют инвестиционную деятельность. При этом наиболее распространенными причинами отсутствия инвестиционной деятельности на предприятии являются отсутствие необходимости в инвестиционной деятельности и отсутствие финансовых ресурсов. Также среди причин, препятствующих инвестиционной деятельности на предприятии, руководителями были отмечены следующие: отсутствие стратегии развития предприятия, отсутствие специальных фондов на предприятиях, отсутствие бизнес-плана инвестиционной деятельности.


К основным формам инвестиционной деятельности предприятий руководители отнесли: обновление оборудования (42,8%), модернизацию (30,8%), новое строительство (23,5%), приобретение имущественного комплекса (17%) и другие.

К основным источникам осуществления инвестиционной деятельности на предприятии, руководители отнесли собственные средства.


Кроме того, руководителям предприятий республики предлагалось оценить доступность финансовых ресурсов для бизнеса Татарстана. Большинство опрошенных охарактеризовали ее как «среднюю». Положительные оценки доступности финансовых ресурсов для бизнеса Татарстана чаще всего были даны руководителями предприятий, относящихся к производству и распределению электроэнергии, газа и воды (41,7%) и руководителями средних предприятий республики (36%). Напротив, отрицательные оценки доступности финансовых ресурсов для бизнеса Татарстана чаще всего были даны руководителями строительных организаций (22,2%) и организаций, занимающихся операциями с недвижимым имуществом, арендой и предоставлением услуг (22,2%), а также руководителями малых организаций (21,1%).

Подводя итоги проведенного исследования можно сказать, что, по мнению большинства опрошенных, состояние конкурентной среды в республике за истекший год улучшилось и не изменилось (рисунок 7). 
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Рисунок 7 - 
Оценка изменения состояния конкурентной среды


На вопрос о том, какие наиболее значимые меры региональной поддержки должны быть оказаны бизнесу Татарстана в ближайшие 2-3 года, респонденты особенно отметили следующие направления:


- совершенствование региональной нормативно-правовой базы бизнеса;

- правовая защита предпринимательства; 


- создание региональной системы кредитных гарантий;

- целевая поддержка предпринимательства в отдельных отраслях бизнеса.
